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1. Declaracdao de Responsabilidade

O Conselho de Administragdo da Caixa Econdmica da Misericérdia de Angra do Heroismo (CEMAH
ou Caixa) certifica que foram desenvolvidos todos os procedimentos considerados necessarios a
uma adequada gestdo dos riscos e fundos proprios, e que, tanto quanto é do seu conhecimento,

toda a informacdo divulgada no presente documento é verdadeira e fidedigna.

O Conselho de Administracdao da CEMAH assegura ainda a qualidade da informacao divulgada no
presente documento e compromete-se a divulgar, sempre que aplicavel, alteracdes significativas

gue ocorram no decorrer do exercicio subsequente aquele a que o presente documento se refere.

Para além dos eventos retratados no presente documento, ndo foram identificados quaisquer
outros eventos relevantes ocorridos entre o termo do exercicio a que o presente documento se

refere e a data da sua publicacdo.

Em conformidade com o Regulamento (EU) n.2 575/2013 (Capital Requirements Regulation - CRR)
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho e a Instrucdo n21/2017 do Banco de

Portugal, sera apresentado o presente documento na pagina da Internet da Caixa.
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2. Ambito de aplicacdo e politicas de gestdo de risco

2.1 Introducdo e ambito de aplicacdo

A CEMAH é uma instituicdo de crédito, tendo sido constituida em 26 de abril de 1896, maioritaria
e historicamente detida pela Santa Casa da Misericérdia de Angra do Heroismo (SCMAH) —
organizacdo sem fins lucrativos, dedicada a solidariedade social, fundada a 15 de marco de 1491.
Desde novembro de 2024, A Beneficiéncia Familiar (ABF) detém 2% do capital da CEMAH, no
ambito da fusdo por incorporacdo da CEP — Caixa Econdmica do Porto.

A CEMAH esté autorizada a operar no ambito do disposto no Decreto-Lei n2 298/92, de 31 de
dezembro, e do Decreto-Lei n. 2190/2015, de 10 de setembro, que vem alterar a regulamentagdo
das Caixas Econdmicas, revogando o Decreto-Lei n? 136/79, de 18 de maio. A Instituicdo pode
realizar operacGes bancarias mesmo para além das enunciadas nos seus Estatutos, desde que
genericamente autorizadas pelo Banco de Portugal, sendo a sua atividade desenvolvida apenas
em termos domésticos.

Presentemente, opera através dos seus servicos centrais, sediados na cidade de Angra do
Heroismo, e de uma rede de 13 balcdes e um centro de clientes dispersa pelas ilhas Terceira,

Pico, S. Jorge, Faial, Graciosa e S. Miguel.

Adicionalmente, desde dezembro de 2024, dispde de um balcdo na cidade do Porto, na sequéncia
da recente fusdo com a Caixa Econdmica do Porto, cuja atividade inclui, também, empréstimos
sobre penhores com garantia real de objetos em ouro e pedras preciosas, no ambito do Decreto-

Lei 160/2015, de 11 de agosto.

Os requisitos de divulgacdo de informacdo previstos na Parte VIII do Regulamento (EU) n.2
575/2013 (Capital Requirements Regulation - CRR) do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26
de junho, em concreto no seu artigo 433.2-B, aditado pelo Regulamento (EU) n.2 2024/1623,
expressos no presente documento, aplicam-se a CEMAH e tém como objetivo a divulgacdo de
informacdo sobre a adequacdo de capital, politicas de gestdo de risco e informacdo especifica
sobre as metodologias de avaliacdo dos riscos a que a Caixa se encontra exposta, em base
individual. Para cumprimento com o exigido no artigo 450.¢ do referido Regulamento, a CEMAH
divulga a Politica de Remunerag®es no sitio de Internet da Instituicdo. A informacdo divulgada no
presente documento é consistente e complementar a apresentada no Relatdrio e Contas com
referéncia a 31 de dezembro de 2025 (“Praticas remuneratérias”, paginas 34 a 38), sendo ainda
de referir que foi considerado, para a elaboragdo do mesmo, o Regulamento de Execucdo (EU)

2024/3172.
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2.2.  Objetivos e politicas de gestdo de risco

Neste capitulo, serd incluida uma andlise da estratégia e objetivos/principios do sistema de gestdo
de risco da CEMAH. A divulgacdao de informacdo especifica por categoria de risco serd

apresentada nos capitulos 4 a 8.

2.2.1 Declaracdo sobre o Perfil de Risco

O perfil de risco da CEMAH ¢é inequivocamente conservador, quer pelas caracteristicas de
governagao da Instituicdo, dimensdao e antiguidade, quer pelo préprio enquadramento

regulamentar histérico enquanto Caixa Econdmica.

Enquanto instituicdo de crédito, a CEMAH pretende consolidar o posicionamento estratégico que
tomou: assumir-se como o banco dos Agores, com um modelo de negdcio assente na banca de
proximidade, sem prejuizo da expansao ao territério continental com a incorporacdo da CEP por
fusdo e abertura de um balcdo no Porto. Pretende que os seus clientes encontrem o atendimento
personalizado habitual, que ndo é indiferente ao contexto e caracteristicas de cada cliente, porém
dotado de praticas e metodologias que permitam oferecer solu¢cdes que ndo negligenciam as
necessidades emergentes de desmaterializacdo e mobilidade, de forma paulatina, mas

sustentada.

Dada a natureza da atividade da Instituicdo (banca de retalho), o risco de crédito é o risco mais
significativo, ndo obstante a existéncia de mitigantes de risco adequados. Em 31 de dezembro de
2025, as exposi¢cBes mais relevantes referem-se a: carteira de crédito a clientes, aplicagdes e
disponibilidades em institui¢cGes financeiras e bancos centrais e carteira de investimentos. No
ambito do exercicio anual de identificagdo e avaliagdo de riscos, resultam como materiais os
riscos de Sistemas de Informac¢do, Modelo de Negdcio, Taxa de Juro e Operacional. Dada a sua
relevancia, nomeadamente em contexto prudencial e de consumo de capital, muito embora ndo
tenham sido identificados no ambito do referido exercicio, uma vez que a respetiva metodologia
prevé a avaliacdo do risco liquido de controlos e mitigantes, também os Riscos de Crédito e
Liquidez foram enquadrados. Adicionalmente, foi também considerado o Risco de Mercado,

atendendo ao peso que representa no ativo.

Os principios estratégicos definidos pelo Conselho de Administracdo foram traduzidos em
indicadores de alto nivel (indicadores de nivel 1 —N1), considerados de importancia primordial e

representativos de diversos riscos enquadrados como materiais no ambito do processo de

7 | [Publico]



identificacdo e avaliagdo anual de riscos. Para cada indicador foi definido o respetivo limite
(minimo ou maximo), cuja ultrapassagem nao se considera aceitavel devendo ser implementadas
medidas imediatas em caso de quebra do limite, bem como um nivel de alerta, a partir do qual

devem ser tomadas medidas corretivas para prevenir o incumprimento do respetivo limite.

A partir dos indicadores de alto nivel sdo definidos outros indicadores de nivel inferior (e
respetivos limites), de suporte a apeténcia ao risco, traduzindo os indicadores de nivel 1 em
métricas e limites gerais por categoria de risco material, de forma a orientar o controlo dos riscos
para os processos de negdécio. Todos os limites de risco sdo aprovados pelo Conselho de
Administracdo (CA), por proposta da Unidade de Gestdo do Risco (UGR), em alinhamento com os

objetivos estratégicos, sendo revistos e atualizados, no minimo, anualmente.

Os indicadores de apeténcia ao risco foram traduzidos em métricas e limites gerais (indicadores
de nivel 2 — N2) por categoria de risco material, e estes detalhados em métricas e limites de
suporte (indicadores de nivel 3 — N3), de forma a orientar o controlo dos riscos para 0s processos

de negdcio, conforme previamente referido.

Com referéncia a 31 de dezembro de 2025, a CEMAH apresentava os racios e indicadores de risco

expostos no quadro infra’.

31.12.2025
Racios e Indicadores de risco
Racio CET 1 21,99%
Leverage ratio 6,99%
LCR (Liquidity Coverage Ratio) 415,70%
NSFR (Net stable Funding Ratio) 200,82%

Tabela 1: Racios e Indicadores de risco

A CEMAH pretende manter uma posicdo adequada de capital, cumprindo com os limites
regulamentares e aplicando o apetite ao risco definido pelo Conselho de Administracdo, no
sentido de reforgar a rentabilidade e a sustentabilidade do seu modelo de negdcio, bem como a

criacdo de valor para os acionistas.

No que se refere a operagBes com partes relacionadas, as mesmas sdo avaliadas em

conformidade com o Aviso 3/2020, alterado pelo Aviso n22/2025, sendo de referir que ndo foram

1 Todos os racios de capital apresentados no presente documento incluem os resultados do exercicio encerrado a
respetiva data de referéncia.
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identificadas operagdes com partes relacionadas com impacto significativo no perfil de risco da
Instituicdo, conforme se pode verificar pelo divulgado no ponto 6.33 do Anexo as Demonstracdes

Financeiras.

2.2.2 Estratégia de risco e objetivos e principios do sistema de gestao de risco

A estratégia de risco da Instituicdo define as linhas orientadoras para a gestdo dos diferentes tipos
de risco, em linha com o apetite pelo risco e capacidade para suportar o risco, definido pelo
Conselho de Administracdo. A estratégia de risco evolui de acordo com as alteragbes ao nivel da

estratégia de negdcio, e do ambiente externo/interno da instituicdo.

A CEMAH reconhece a importancia de praticas de gestdo de risco solidas para o sucesso do seu
negdcio e consequentemente o objetivo global do processo de gestdo de risco é estabelecer um
sistema que tenha a capacidade de gerir, controlar e mitigar de uma forma efetiva os riscos. Este

assenta nos seguintes principios:

. E orientado pelos objetivos de negdcio;

. Promove a transparéncia através de linhas de comunicagdo bem definidas;

. Define as funcBes dos responsaveis pela gestdo dos riscos de uma forma clara;
. Requer o empenhamento das unidades de negdcio, colaboradores e gestao;

. Requer a documentacdo das praticas e politicas de gestdo de risco; e

. Define o reporte e informacado de gestdo adequada.

Neste contexto, os principais objetivos do sistema de gestdo de risco da CEMAH resumem-se

como segue:
. Identificacdo dos principais tipos de risco e as dreas de exposicdo a esses riscos;
. Minimizacdo do nivel de perdas anual associado aos riscos materiais, através de uma boa

gestdo de risco;

. Desenvolvimento de metodologias apropriadas para a gestdo dos riscos;

. Definicdo de sistemas adequados que permitirdo uma gestado de risco efetiva (e.g. medicéo,
monitorizacdo, reporte);

. Revisdo anual do sistema de gestdo de risco pela gestdo de topo; e

. Alinhamento dos objetivos estratégicos com os riscos assumidos pela CEMAH.

Os riscos que decorrem da implementacdo da estratégia e plano de negécio da CEMAH sdo

regularmente analisados de forma a assegurar a adequacdo das politicas, procedimentos e
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sistemas. A Caixa assegura que a sua estratégia de risco e os seus objetivos de negdcio estdo

alinhados, através da manutencdo de niveis de capitais adequados.
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3. Adequacao de capital

3.1.  Estrutura de Fundos Proprios

A CEMAH calcula os fundos préprios e racio de fundos proprios principais de nivel | e totais de

acordo com o disposto no Regulamento (UE) n.2 575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho

(CRR), de 26 de junho. Os elementos que compdem os fundos proprios da Caixa a data de

referéncia advém do Capital CET 1 (fundos préprios principais de nivel 1), que contempla

elementos de capital permanentemente disponiveis e tém a capacidade para absorver eventuais

perdas. Inclui essencialmente:

o Capital préprio realizado e reservas criadas através dos lucros retidos;

o Ativos por impostos diferidos que dependem da rentabilidade futura, mas nao

decorrem de diferencas temporarias;
o S3o considerados como elementos dedutiveis:

= Valor de ativos intangiveis;

= Ativos do fundo de pensdes de beneficio definido incluidos no balanco da

instituicdo;

= Exposi¢cdes ndo produtivas com cobertura insuficiente.

Resume-se de seguida o total de fundos préprios e respetivos racios de capital com referéncia a

31 de dezembro de 2025:

Fundos Préprios de base (Tier I)

Fundos préprios complementares (Tier I1)

Dedugdes aos fundos préprios totais

Fundos Proprios totais para efeitos de solvabilidade
Requisitos de fundos proéprios - Risco de Crédito
Requisitos de fundos préprios - Risco Operacional
Requisitos de fundos préprios do Pilar 1

Excesso (+)/Insuficiéncia (-) de fundos préprios
Racio de Solvabilidade

Racio Tier |

Valores em euros

31.12.2025
39.664.372

39.664.372
12.577.517
1.854.946
14.432.463
25.231.909
21,99%
21,99%

Tabela 2: Fundos préprios e requisitos de fundos proprios de Pilar 1
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3.3. Informacdo quantitativa

Requisitos de Fundos Proprios e RWAs

2 do qual: método padrdo 156.935.034,13 151.683.750,63 12.554.802,73
3 do qual: método basico IRB (F-IRB)
4 do qual: método de afetagdo

EU4a Dos quais titulos de capital abrangidos pelo método de ponderagdo do risco simples
- Dos quais método IRB avangado (A-IRB)
Riscodecrédito de contraparte-CCR
7 do qual: método padrédo
8 do qual: método do modelo interno (IMM)
EU8a do qual: exposigdes a uma CCP
ﬁ do qual: outro CCR
(Risco de ajustamento da avaliagio de crédito—riscoCVA
EU10a do qual: método padrdo (SA)
EU10b  Dos quais método bdsico (F-BA e R-BA)
EU 10c  Dos quais método simplificado
11  N3o aplicavel
12 N3o aplicavel
13 N&o aplicavel
14  N3o aplicavel
15 Riscodeliquidagio
17 do qual: método SEC-IRBA
18 do qual: SEC-ERBA (incluindo 1AA)
19 do qual: método SEC-SA 283.931,55 347.570,53 22.714,52

EU19a do qual: 1250 % / dedugdo

21  Dos quais método-padrdo alternativo (A-SA)
EU 21a Dos quais método padrao simplificado (S-SA)
22 Dos quais, método alternativo dos modelos internos (A-IMA)

Montantes inferiores aos limites de dedugdo (sujeitos a

25 563.184,68 611.949,68 45.054,77
ponderagdo de risco de 250 %)

26  Limite minimo dos resultados aplicado (%)

27 Ajustamento do limite minimo (antes da aplicagdo do limite maximo
transitorio)
Ajustamento do limite minimo (apds aplicagdo do limite maximo transitério)

Valores em euros

Tabela 3: Modelo EU OV1 — Sintese dos montantes totais das exposi¢des ao risco
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Indicadores de base

4a

Sa

Sb

6a

6b

7a

7b

EU7d

EU7e

EU7f

EU7g

EU8a

EU9%a
10
EU 10a
11
EU1la

12

13
14

EU 14a

EU 14b

EU 14c

EU 14d
EU 14e

15

EU 16a
EU 16b
16
17

18
19
20

a b
31.12.2025 31.12.2024
Fundos préprios disponiveis (montantes)
Fundos préprios principais de nivel 1 (FPP1) 39664 372,04 36762 501,70
Fundos préprios de nivel 1 39664 372,04 36 762 501,70
Total de fundos préprios 39664 372,04 38585 418,35
das exposi¢6es pond: pelo risco
Montante total da exposigdo ao risco 180 405 785,55 183183 577,74
Total da exposigdo ao risco antes da aplicagdo do limite minimo
Récios de Fundos préprios (em per do da exposicdo ponderada pelo risco)
Récio de fundos proprios principais de nivel 1 (%) 21,99% 20,07%
N3o aplicével
Récio de fundos préprios principais de nivel 1tendo em conta o TREA sem
limite minimo (%)
Racio de nivel 1 (%) 21,99% 20,07%
N3&o aplicavel
Récio de fundos proprios de nivel 1tendo em conta o TREA sem limite
minimo (%)
Récio de fundos proprios total (%) 21,99% 21,06%
N3o aplicavel

Total do récio de capital tendo em conta o TREA sem limite minimo (%)

Requisitos de fundos préprios adicionais para fazer face a outros riscos que ndo o risco de alavancagem

excessiva (em per do da exposicdo ponderada pelo risco)
Reqwfltos fie fundos préprios adl(:lona_ls para fazer face a outros riscos 3,00% 3,00%
que ndo o risco de alavancagem excessiva (%)

dos qua!s: a satisfazer através de fundos préprios FPP1 (pontos 1,688% 1,688%
percentuais)

dos quafs: a satisfazer através de fundos préprios de nivel 1 (pontos 2.25% 2,25%
percentuais)
Total dos requisitos de fundos préprios SREP (%) 11% 11,00%
Requisito combinado de fundos préprios global e de reserva de fundos préprios (em percentagem do
Reserva de conservagdo de fundos préprios 2,50% 2,50%
Reserva de conservagdo decorrente de riscos macroprudenciais ou
sistémicos identificados ao nivel de um Estado-Membro (%)
Reserva contraciclica de fundos préprios especifica da instituigdo (%)
Reserva para risco sistémico (%)
Reserva das instituigdes de importancia sistémica global (%)
Reserva das outras institui¢des de importancia sistémica (%)
Requisito combinado de reservas de fundos préprios (%) 2,50% 2,50%
Requisito global de fundos prdprios (%) 13,50% 13,50%
FPP1 disponiveis apds satisfagdo dos requisitos de fundos préprios totais 15,80% 13,88%
SREP (%)
Récio de alavancagem
Medida de exposicdo total 567525196,00 533196 944,34
Récio de alavancagem (%) 6,99% 6,89%
Requisitos de fundos préprios adicionais para fazer face ao risco de al iva (em per

Requisitos de fundos préprios adicionais para fazer face ao risco de
alavancagem excessiva (%)

dos quais: a satisfazer através de fundos préprios FPP1 (pontos
percentuais)
Requisitos totais de racio de alavancagem SREP (%)
Requisito de reserva para racio de al
Requisito de reserva para racio de alavancagem (%)

agemer de racio de agem global (em percentagem

Requisito de racio de alavancagem global (%)
Récio de cobertura de liquidez

Total dos ativos liquidos de elevada qualidade (HQLA) (valor ponderado - 226005 960,09 203 425 462,04

média)

Saidas de caixa - Valor ponderado total 60018 377,01 61929 441,86
Entradas de caixa - Valor ponderado total 4670679,62 8079242,43
Total de saidas de caixa liquidas (valor ajustado) 55347 697,40 53850 199,44
Récio de cobertura de liquidez (%) 408,24% 379,20%
Récio de Financiamento Estavel Liquido

Total de financiamento estavel disponivel 483942 623,13 442 134 805,93,
Total de financiamento estédvel requerido 240983 811,57 220971 193,20
Racio NSFR (%) 200,82% 200,09%

Valores em euros

Tabela 4: Modelo EU KM1 — Modelo para os indicadores de base
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4 Risco de Crédito

4.1. Definicdo

O risco de crédito consiste na probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados
ou no capital, devido a incapacidade de uma contraparte cumprir 0s seus CoOmpromissos
financeiros perante o Banco, incluindo possiveis restricdes a transferéncia de pagamentos do

exterior.

4.2. Gestdo de risco

4.2.1 Estratégia e processos de gestdo de risco
Politica de risco

A estratégia de gestdo do risco de crédito é estabelecida em conformidade com a declaracdo de
apeténcia pelo risco da CEMAH, visando: (i) manter o foco na atividade de banca de retalho; (ii)
assegurar a qualidade do portfolio através da monitorizacdo do incumprimento dos clientes; e
(iii) desenvolver a sua estratégia alicercada no desenvolvimento sustentado do espago econémico

da Regido Autéonoma dos Agores.

O ciclo de gestdo do risco de crédito — composto pelas fases de (i) identificacdo e avaliagdo de
risco, (ii) monitorizacdo e controlo de risco, e iii) reporte e prestacdo de informagdo — permite
conhecer adequadamente as posicdes de risco assumidas pela CEMAH, independentemente da
etapa da vida em que a operagdo se encontre, nomeadamente em (i) concessdo, (ii)

acompanhamento, ou (iii) recuperacdo de crédito.
Detalham-se, de seguida, os processos de gestdo do risco de crédito:

i)  Identificacdo e avaliagdo de risco

A identificagdo do risco de crédito é baseada na capacidade de analisar todas as posicdes
(patrimoniais e extrapatrimoniais), atividades desenvolvidas e a oferta de produtos da CEMAH,
em termos comportamentais e contratuais, para as quais existe a possibilidade de um cliente ou

contraparte incumprir com os seus compromissos financeiros.

a. Segmentacdo de clientes e exposicdes
Os procedimentos de concessdo, acompanhamento e recuperacao de crédito sdo baseados numa

estrutura de segmentacdo de clientes e exposi¢cdes. A CEMAH, com a implementacdo de uma
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estrutura Unica de segmentacdo, promove a consisténcia entre os procedimentos de gestdo

comercial, analise e controlo de risco e os de reporte externo e prudencial.

b. Andlise e decisdo de crédito
A anadlise e decisdo de crédito sdo o instrumento primordial da avaliacdo e caracterizacdo do risco
de crédito das operacdes durante a fase de concessdo, obedecendo ao principio de visdo global

do cliente, independentemente dos detalhes especificos de cada operacgao.
As operacdes sdo objeto de parecer, assegurando no quadro da analise do risco de crédito:

— a avaliacdo da capacidade de reembolso do cliente, através de uma visdo sobre a sua

atividade e relacionamento bancario;

— um conhecimento profundo do cliente (e respetivo Grupo Econémico), potencialmente

resultante da prévia experiéncia de relacionamento crediticio;
— aaplicacdo de metodologias, critérios e praticas consistentes na avaliagdo do risco;

— que a avaliacdo do risco se desenrola de forma independente, isenta, rigorosa e de

acordo com os critérios éticos e profissionais que regem a instituicao;

— que se encontra de acordo com as politicas e procedimentos definidos, respeitando as

normas prudenciais a que a CEMAH esta sujeita.

A decisdo sobre operacdes de crédito na CEMAH assenta num modelo de decisdo com trés niveis

de competéncia, sendo o Conselho de Administracdo o érgdo maximo para a decisao de crédito.

A decisdo sobre operacdes relativas a operacdes financeiras é uma competéncia exclusiva do

Conselho de Administracdo.

c. Avaliacdo de risco
O Crédito é a unidade responsdvel pela realizagdo das andlises de risco das operagfes de crédito,

formalizando as suas conclusGes e opinido em parecer proprio (Parecer de Analise de Risco).

A Gestdo do Risco é responsavel pela realizacdo das analises de risco das operag¢des financeiras,

formalizando as suas conclusGes e opinido em parecer préprio (Parecer de Gestdo do Risco).

No caso das Operacdes de Crédito, o tipo de andlise a realizar e o respetivo nivel de servico, varia
em funcdo do segmento do cliente. Todas as andlises sdo realizadas de acordo com as
metodologias técnicas préprias, aprovadas pelo Conselho de Administracdo e anualmente

revistas.
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O Crédito pode concluir que a proposta ndo carece de parecer e, portanto, dispensar-se a

realizacdo de uma andlise de risco, desde que estas cumpram um conjunto de critérios que as

tornam imateriais em termos do incremento, pela CEMAH, da sua exposicdo a risco de crédito.

No que respeita a metodologia de andlise de risco, esta baseia-se em diversos critérios de

avaliacdo, os quais diferem consoante o segmento em andlise, sendo os mais relevantes

apresentados de seguida:

Segmentos de risco Particulares e ENIs (sem contabilidade organizada): a andlise da
solvabilidade centra-se na andlise da capacidade de reembolso conjunta dos mutudrios,
recorrendo para tal a informacdo sobre os seus rendimentos e despesas e sobre outras
circunstancias financeiras e econdmicas que lhe sejam atribuiveis, no sentido de aferir
em que medida os seus rendimentos sdo suficientes para fazer face aos compromissos
financeiros futuros decorrentes das dividas assumidas e a assumir. E considerado o nivel
de risco de crédito do cliente (scoring), a natureza, montante, prazo e outras
caracteristicas do contrato de crédito, bem como os resultados dos indicadores de LTV e
DSTI e, em concreto, os limites regulamentares quanto ao LTV, ao DSTI e a maturidade,
no caso de se tratar de crédito a consumidores para fins alheios a sua atividade
profissional. Os elementos avaliados sdo: rendimento futuro livre de encargos
financeiros, plano de negdcios (ENI), patriménio imobilidrio, patrimdnio financeiro,
incidentes internos ou em OIC, domiciliacdo de ordenado, prazo/maturidade do

contrato, garantias, taxa de esfor¢o conjunta/DSTl e LTV;

Segmentos das empresas (incluindo ENIs com contabilidade organizada quando se trate
de operagdes no dmbito da sua atividade profissional) e das entidades do sector publico:
respeitando o principio da proporcionalidade, a metodologia segue uma abordagem
diferenciada em funcdo do tipo de cliente e operacdo, distinguindo-se o nivel de intrusdo
de cada analise em fungdo de trés varidveis: rating, montante de exposicdo e prazo da
operacdo. Todas as operag¢des de crédito sdo objeto de andlise, mesmo aquelas onde se
perspetiva um risco reduzido, sendo para estas previsto um tipo de andlise com menor
profundidade e escrutinio. Naturalmente que para operagdes com prazos mais longos, o
nivel de escrutinio deve ser superior, sendo nestes casos essencial que se consiga avaliar
criticamente a capacidade de reembolso futura do cliente, considerando toda a sua
divida e ainda o impacto da divida potencial a contratar. Assim, para operacées de médio
e longo prazo, independentemente do nivel de rating do cliente, é sempre elaborada uma
Anadlise Completa, que pressupbe a existéncia de um Business Plan. Para todos os clientes

deve ser levada a cabo uma andlise econdmico-financeira com base nas demonstracdes
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financeiras histéricas mais atualizadas e calculados alguns indicadores que se consideram
pertinentes para avaliar a solvabilidade dos clientes. Em relacdo aos Key Financial
Indicators, considera-se o volume de negdcios e margem bruta, EBITDA e margem,
resultado liquido e margem, CAPEX, cash flows operacionais, cash flow disponivel para o
servico de divida, divida financeira, servico de divida e capital préprio. Os Key Risk Factors
incluem o net debt/EBITDA, RCSD com e sem caixa, autonomia financeira e net gearing

ratio.

No caso das operacdes de crédito de curto-prazo, a analise da capacidade de reembolso
assenta, sobretudo, na avaliagdo da finalidade da operagdo e na forma como a mesma
serd reembolsada. Nas operacdes de médio e longo prazo sdo analisados 0s riscos
sectoriais e em que medida os mesmos podem aumentar ou diminuir o risco associado a
capacidade de reembolso do cliente, considerando a conjuntura nacional e internacional,
a concorréncia, os fatores regionais e as evolugdes regulamentares com impacto no
negocio do cliente. Além destes indicadores também sdo analisadas varidveis como

garantia e LTV.

Em complemento do Parecer da Anélise de Crédito, emitido pelo Crédito, compete a Unidade de
Gestdo do Risco a emissdo prévia e obrigatdria de Parecer (ndo vinculativo) de gestdo de riscos

para as propostas de crédito consideradas significativas.

Os Pareceres da Gestdo do Risco complementam os Pareceres da Andlise de Crédito, uma vez
gue analisam as propostas de crédito em termos dos seus impactos (a) no perfil e apeténcia pelo
risco da CEMAH; (b) nos niveis de solvabilidade e liquidez; e (c) nas restantes categorias de risco
a que a CEMAH se encontra exposta. O parecer emitido pelo Crédito é considerado pela Gestdo
do Risco como suficiente para efeitos da avaliagdo do risco de crédito do(s) cliente(s) e da(s)

operacdo(des).

Sempre que a Gestdo do Risco considere que determinada proposta apresenta fatores
relacionados com o risco de reputacao, risco legal ou risco de conformidade, solicita parecer a

Unidade de Conformidade, o qual é, obrigatoriamente, prévio a decisdo de crédito.

Em relacdo as propostas sobre operacGes financeiras (e, portanto, originadas pela Direcdo
Financeira) — a realizacdo das analises do risco de crédito da contraparte e/ ou do emitente sdo
realizadas pela Gestdo do Risco. As metodologias sdo igualmente formais, sujeitas a aprovacdo

pelo Conselho de Administracao.

ii)  Monitorizagdo e controlo do risco
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O acompanhamento de crédito é da responsabilidade de todos os intervenientes do processo de
crédito e, em particular, da drea comercial, que deve assegurar a prestacdo de toda e qualquer

informacdo sobre o cliente capaz de traduzir uma alteracdo das suas condi¢des financeiras.

O objetivo global do processo de acompanhamento de crédito é a detecdo atempada de sinais
de deterioracdo das condicBes crediticias dos clientes da CEMAH e a execucdo de acdes
destinadas a evitar o incumprimento ou a regularizacdo do incumprimento efetivo, a minimizacédo
das necessidades de imparidades e a criacdo de condi¢cdes que potenciem os resultados da

recuperacao.

O modelo de acompanhamento e regularizagdo de crédito da CEMAH materializa-se em niveis de
alerta e planos de acdo (fazendo parte integrante do plano de acdo para risco de incumprimento

— PARI, no que se refere aos clientes particulares).

a. Acompanhamento de clientes relevantes
A CEMAH tem instituidos critérios de acompanhamento de clientes com niveis de exposicdo ou
risco relevantes, pelo Crédito. Nestes termos, os técnicos deste Departamento sdo responsaveis
pelo acompanhamento dos clientes encarteirados, independentemente da sua condicdo

financeira.

O acompanhamento de clientes encarteirados inclui: (a) recolha e anadlise periddica de
informacdo financeira, de atividade, de mercado e do envolvimento com o sistema bancario; (b)
discussdo com o Comercial da condicdo e do desempenho do cliente; e (c) o acompanhamento

do Comercial nas visitas/ reunides com clientes, sempre que relevante.

O Crédito, no ambito do acompanhamento de clientes encarteirados e perante a detecdo de
indicios de deterioracdo da condicdo financeira do cliente, deve propor ao Comercial as a¢des
necessarias a prevencdo do incumprimento. Em Ultima instancia, pode o Crédito propor a

passagem do cliente para a Recuperacdo de Crédito.

b. Sistema de limites para risco de crédito
Tendo em conta os objetivos da estratégia de negdcio e os resultados dos processos de
identificacdo e avaliagcdo dos riscos, compete a Unidade de Gestdo do Risco (UGR) informar e
aconselhar o Conselho de Administracdo sobre o estabelecimento da apeténcia pelo risco. Todos
os indicadores de apeténcia pelo risco e os seus respetivos limites sdo aprovados pela Conselho

de Administracdo, por proposta da UGR, sendo revistos e atualizados, no minimo, anualmente.

As unidades de negdcio sdo envolvidas na revisdo dos indicadores N3 e sdo responsaveis pela sua

monitorizacdo em primeira linha, ficando a UGR responsavel pela monitorizacdo em segunda
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linha e relativamente a todos os indicadores. Os relatorios de acompanhamento sdo

apresentados mensalmente ao Conselho de Administracdo.

c. Monitorizacdo global da carteira de crédito
Compete a Gestdo do Risco monitorizar, em termos globais, os riscos da carteira de crédito. No

ambito desta monitorizagao, pode a Gestao do Risco identificar a necessidade de:

- Acompanhamento reforcado de cliente(s) ou conjunto de clientes, propondo esse
acompanhamento ao Crédito, ao Comercial e, em Ultima instancia, a Recuperacdo de

Crédito;

- Rever as politicas, as praticas e as condices de concessdo, acompanhamento e
recuperacdo de crédito, discutindo-as com as dreas relevantes e apresentando propostas

concretas de atuacdo ao Conselho de Administracao.

d. Requisitos de capital regulamentar e econémico e testes de esforco
A instituicdo monitoriza mensalmente a evolugdo dos ativos ponderados pelo risco (RWA) para
risco de crédito nos termos previstos no Regulamento (UE) n.2 575/2013 do Parlamento Europeu

e do Conselho (“CRR”), tendo em conta o consumo de capital pelas diferentes classes de risco.

Trimestralmente, a CEMAH realiza o seu Processo de Autoavaliacdo da Adequacdo do Capital
Interno (ICAAP), onde quantifica os requisitos de capital de Pilar | e de Pilar I, tendo em conta as

metodologias de quantificacdo internas definidas para esse efeito.

No ambito da monitorizacdo e do controlo da evolucdo dos riscos de crédito e de concentracdo
de crédito, a instituicdo realiza testes de esforco sobre a sua carteira de crédito, os quais
constituem uma ferramenta fundamental para avaliar e controlar, de forma preventiva, o
impacto de cendrios adversos (idiossincraticos e sistémicos) na exposicdo ao risco de crédito da
instituicdo. Esta ferramenta permite ainda identificar fatores de risco adicionais, ndo verificados

através das restantes técnicas de identificagdo e de avaliagdo do risco.
A CEMAH procede anualmente a realizagdo de testes de esforco a carteira de crédito no ambito
do Plano de Financiamento e de Capital (“FCP”) e do ICAAP.

e. Aceitacdo e gestdo de técnicas de redugdo de risco (ou garantias)

Atualmente, sdo aceites pela CEMAH os seguintes instrumentos de mitigacdo de risco de crédito:

- Garantias reais: colaterais imoveis, colaterais mdveis, colaterais financeiros;
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— Garantias pessoais: Aval do Estado Portugués, Aval da Regido Autdnoma dos Acores,
Garantia Bancaria, Livranca, Fianca, Aval e Garantia prestada por Sociedade de Garantia

Mdtua.

Todas as propostas de crédito, previamente a fase de andlise de crédito, deverdo ter as suas
garantias e colaterais devidamente identificados e avaliados, com excecdo das operacGes de
crédito a Particulares com garantia hipotecaria, cuja avaliacdo sé ocorre apds a aprovacgdo da

proposta de crédito.

f.  Imparidade do crédito
A mensuracao de perdas esperadas na carteira de crédito, em conformidade com o disposto nas
normas contabilisticas, é suportada em metodologias de célculo préprias que cumprem os

requisitos aplicaveis, ajustadas aos dados histéricos e as caracteristicas da carteira da CEMAH.

O processo de andlise de imparidade da CEMAH encontra-se descrito em documento interno, o
qual é aprovado pelo Conselho de Administracdo e sujeito a revisdo pela Gestdo do Risco com

uma periodicidade minima anual.
A analise de imparidade é segmentada na seguinte forma:

- Andlise individual — clientes empresa considerados significativos a partir de um conjunto

de critérios definidos a priori;

- Andlise coletiva — clientes que ndo se enquadram nos critérios de sele¢cdo do processo de
analise individual, sendo analisados em grupos homogéneos de risco através de métodos

estatisticos.

Os modelos IFRS9 adotados para o calculo de imparidade tém por base a estimacdo de perdas
esperadas, determinada a partir de cendrios macroecondmicos (forward-looking), enquadrando
necessariamente os ativos em trés stages, consoante a evolucdo do seu risco de crédito face ao

reconhecimento inicial.

A metodologia e os pressupostos utilizados para célculo das perdas esperadas de crédito devem
ser objeto de validagdo numa base, no minimo, anual de forma a assegurar o alinhamento da

metodologia desenvolvida pela CEMAH com os valores dos parametros de risco observados.

g. Modelo de recuperacdo de crédito

A recuperacdo de crédito na CEMAH ¢é assegurada pela area de Recuperacdo de Crédito, ndo

obstante as atividades de recuperacdo serem exercidas de forma ativa e solidaria por todas as
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areas da instituicdo e tendo em conta a exposicdo crediticia global do cliente/grupo de clientes e

as suas caracteristicas.

No sentido de adotar as melhores solugbes de recuperagado é tido em consideracdo (i) a existéncia
de garantias, (ii) as caracteristicas especificas do cliente e das operac¢des associadas, (iii) as

condicBes de mercado e a envolvente macroecondémica, e (iv) a legislacdo em vigor.

Compete a Gestdo do Risco preparar, com uma periodicidade pelo menos anual, a
revisdo/avaliacdo global da eficiéncia das acBes da recuperacdo, apresentando propostas de

atuacdo que possam reforcar os resultados da recuperacdo de crédito.

A CEMAH tem definido um conjunto de situacBes que implicam que os clientes sejam

obrigatoriamente acompanhados pela Recuperagdo de Crédito.

iii) Reporte e prestagdo de informagao
O sistema de gestdo do risco de crédito da CEMAH assenta sobre uma estrutura de informacao
que assegura a difusdo periddica de relatérios de controlo e acompanhamento da exposicdo da

instituicdo a este risco.

Estes relatorios conferem ao érgdo de administracdo uma visdo integrada e prospetiva da

exposicdo ao risco da instituicdo.

A monitorizacdo e o reporte sobre o risco de crédito da instituicdo sdo assegurados,
nomeadamente, através do relatério integrado de risco, elaborado pela Gestdo do Risco e

apresentado ao Conselho de Administracdo e, trimestralmente, ao Conselho Fiscal.
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4.3. Risco de concentracdo

4.3.1. Definicdo

O risco de concentracgdo é definido como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos
nos resultados ou no capital, decorrente de exposi¢cdes a um ndmero limitado de contrapartes,
numero elevado de mutudrios pertencentes a mesma darea geografica, nimero elevado de
mutudrios relativamente aos quais a Instituicdo é o maior credor, exposi¢cdes significativas a
grupos de mutudrios ligados entre si, exposicdo a um numero limitado de produtos, setores de
atividade ou paises, concentra¢do da exposicdo em determinadas maturidades, concentracdo da

exposicdo em determinados tipos de técnicas de redugdo de risco, entre outros.

4.3.2. Politica de gestdo do risco de concentragao

A concentracdo de riscos constitui um dos principais fatores potenciais de perda a que uma
instituicdo de crédito se encontra sujeita. Por esse motivo, no que concerne ao risco de
concentracdo, foi sempre preocupacdo da Gestdo, ndo apenas o rigoroso e escrupuloso
cumprimento dos respetivos racios prudenciais, como também a conducdo da politica de
concessdao de crédito no sentido de atingir concentracbes adequadas a Instituicdo por

entidades/grupos e setores.

A estratégia de gestdo do risco de concentracdo é também concretizada na declaracdo de
apeténcia pelo risco da CEMAH, a qual visa assegurar a: (i) diversificagcdo do risco, limitando a
posicdo a determinados setores de atividade (comércio, construcdo, alojamento); e (ii)
manutencdo de niveis de concentracdo adequados a contrapartes individuais (single name
concentration risk).

Em termos de sistema de gestdo de risco, ver, igualmente, ponto 4.2.1.

4.3.3 Concentracdo de crédito

A gestdo e o acompanhamento do risco de concentracdo da CEMAH sdo realizados tendo por
base a andlise a:

- ExposicGes significativas a uma contraparte individual ou a um grupo de contrapartes
relacionadas do ponto de vista econdmico ou de risco (single name concentration risk ou
“grandes riscos”);

- ExposicGes significativas a grupos de contrapartes cuja probabilidade de entrarem em
incumprimento resulta de fatores subjacentes comuns, como, por exemplo: (i) sector

econdmico ou (ii) zona geografica.
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Compete a rede comercial assegurar a identificacdo dos grupos econdmicos e submeter a
validacdo do Crédito essa informacdo. O Crédito é responsavel por validar ou, de outro modo,

solicitar a alteragdo na constituicdo/associacdo do grupo econémico.

A gestdo do risco de concentracdo de crédito na CEMAH tem por base a definicdo de limites
internos a exposicdo para com determinados tipos de contraparte, em determinado instrumento

financeiro ou tipo de crédito, os quais sdo monitorizados mensalmente.

As concentracdes maximas a assumir sdo alvo de aprovacado pelo Conselho de Administracdo da
CEMAH, sob proposta da Gestdo do Risco, e limitam o perimetro de acdo dos processos de
concessao e gestdo de crédito. Esta especificacdo considera ndo so as restricées regulamentares

existentes, mas também as caracteristicas estruturais da CEMAH.

Cerca de 20% do total da exposicdo sujeita ao risco de crédito da Caixa diz respeito ao crédito a

particulares, que desde logo ndo apresenta risco de correlacdo direta pela sua natureza.

No que concerne a concentracdo setorial, ndo existem correlagdes significativas que possam ter

um impacto material na situacdo financeira da CEMAH.

4.4.  Técnicas de redugdo do risco de crédito

4.4.1. Politicas de reducdo de risco de crédito

A avaliacdo do risco de uma operacdo de crédito ou financeira toma em consideracdo os

seguintes instrumentos de mitigacdo do risco de crédito aceites pela CEMAH:

. Garantias reais: colaterais imoveis, colaterais moveis, colaterais financeiros;
. Garantias pessoais: Aval do Estado Portugués, Aval da Regido Auténoma dos Acores,
Garantia Bancaria, Livranca, Fianga, Aval e Garantia prestada por Sociedade de Garantia

Mutua.

4.4.2. Estratégia e processo de monitorizacdo dos fatores de reducdo do risco

Todas as propostas de crédito, previamente a fase de andlise de crédito, deverdo ter as suas
garantias e colaterais devidamente identificados e avaliados, com excecdo das operac¢Ses de
crédito a Particulares com garantia hipotecaria, cuja avaliagdo sé ocorre apds a aprovacgdo da

proposta de crédito.
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Para todas as operacdes de crédito, no momento da anadlise de risco, é atribuido um nivel de
protecdo proporcionado pela garantia em questdo, levando em consideracdo o montante de
crédito e o valor dos colaterais envolvidos. O nivel de protecdo é periodicamente atualizado pela

Gestdo do Risco, no ambito do acompanhamento global da carteira de crédito da CEMAH.

No caso da utilizacdo de colaterais financeiros (e, como regra geral para as demais garantias) a
maturidade do instrumento financeiro ndo deve ser menor do que o prazo de vencimento da

operagdo associada.

O desembolso da operacdo de crédito ou financeira apenas podera efetuar-se apds a devida
formalizacdo de todos os instrumentos de mitigacdo de risco de crédito definidos no despacho

de aprovacdo da operacdo.

4.4.3. Descricdo de elementos de mitigacao do risco de crédito

Com referéncia a 31 de dezembro de 2025, para efeitos de calculo dos requisitos regulamentares
de fundos préprios, a CEMAH considerou como mitigadores de risco os penhores de depdsito a
prazo/poupanca que garantem operacdes de crédito, os avales da Regido Autdonoma dos Acores
e do Estado Portugués, assim como as garantias prestadas por Sociedade de Garantia Mdtua

(SGM).
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4.7.

Informagdo quantitativa

a b c d e f g h i j k |

Exposi¢cSes produtivas Exposi¢cdes ndo produtivas

Com probabilidade

N3 ” duzida d Vencido Vencido a— Vencido Vencido B |
a0 viednCI <o;;)u Vencidos > 30 re u:| acde na >90 dias > 180 dias 51 enzlzo >2anos<5 >5anos< Vencido>7 _: qu? ! Zm
vene Aos - dias <90 dias pagarT\en SHER . % <180 dias <lano ano s 2£anos anos 7 anos anos . ! uacéo €
dias vencido ou vencido incumprimento

ha <90 dias

Bancos centrais - - - - B = o - - - - -

Administragdes publicas 15957 308,27 15449 180,91 508 127,36 - - - - - o - - -
Instituicbes de crédito 2847 500,00 2847 500,00 - - - - B o - - - -
Outras empresas financeiras 5985,83 5985,83 - - - - - = - - - -
Sociedades ndo financeiras 106 472 701,84 106 382 414,29 90 287,55  7953975,68 1118186,78 1108 533,85 863094,67 164920082 3002824,84 - 21213472 7953975,68
do qual, PME 101 851370,45 101851370,45 - 6293 300,31 754 286,95 1014 269,02 46 277,82 1641736,29 2836730,23 - - 6293 300,31
Familias 137001 211,51 136357 400,26 643 811,25 2693 739,47 1869367,75 212724,59 269 844,65 132 584,30 30228,43 1626,29 177363,46 269373947

Bancos centrais - - - - - - = o - - - -
Administragées publicas 73026 921,72 73026 921,72 - - - - B o - - - -
Institui¢des de crédito 7 566 378,58 7 566 378,58 - - - - - = o - - -
Outras empresas financeiras - - - - = = - - - - - _
Sociedades ndo financeiras 21527602,74 21527 602,74 - - - - B o - - - -

Bancos centrais = _—
Administracdes publicas 14637 246,73 [
Instituigbes de crédito 159 150,00 [
Outras empresas financeiras 19014,17 _—
Sociedades ndo financeiras 16 810 747,87 _—
Familias 595055450 NI ::: +>-» | I N I I 131 494,17

Tabela 5: Modelo EU CQ3: Qualidade de crédito das exposi¢des produtivas e ndo produtivas, por dias de incumprimento
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Bancos centrais =

AdministragBes publicas 15957 308,27
InstituicGes de crédito 2 847 500,00
Outras empresas financeiras 5985,83
Sociedades ndo financeiras 106 472 701,84

Bancos centrais =
73026921,72
7 566 378,58

AdministragBes publicas
Institui¢es de crédito

Outras empresas financeiras -

Sociedades ndo financeiras 21527 602,74

do qual, PME 101 851 370,45
Familias 137001 211,51

Bancos centrais

AdministragGes publicas 14 637 246,73
InstituicGes de crédito 159 150,00
Outras empresas financeiras 19014,17
Sociedades ndo financeiras 16 810 747,87
Familias 5950 554,50

15449 180,91
2 847 500,00

5985,83

72237 421,40
68 878 151,54
110 684 550,15

73026 921,72
7566 378,58

21527602,74

19 014,17

12116 339,51
5653 575,80

508 127,36

33643 562,55
32381501,02
25881 659,29

4694 408,36
296 978,70

Tabela 6: Modelo EU CR1: Exposi¢des produtivas e ndo produtivas e provisdes relacionadas.

7953 975,68
6293300,31
2693739,47

131494,17

7632549,16 -
629330031 -
2620555,60 -

131494,17

= 30988,50 -
= 104482 -
= 34,38 -
2006 083,46 -

1945021,02 -
74212842 -

= 54 207,10 -
= 5834,43 -

= 3303084 -

20618,78 -
1044,82

34,38

32704135 -
318757,25 -
122522,58 -

54 207,10
5834,43

33030,84

10369,71 = = = S
1651716,23 - 3751217,57 - - 3574911,13 =
1598937,88 - 2950985,60 - - 2950985,60 =

611538,69 - 792 707,98 = | 765 107,09 =

45,26 45,26 =
55 834,20 19 783,52 36 050,68
8167,40 6124,51 2042,90

2221199,21 =
5951,45 =

87 523 369,86 3323396,29
83142 140,27 2524573,25
108 399 795,69 1395753,84

26 | [Publico]



020
030
040
050
060
070
080

b I I D I I I I |

090

Bancos centrais
Administragdes publicas
InstituicGes de crédito
Outras empresas financeiras
Sociedades ndo financeiras
Familias

Titulos de divida

Compromissos de empréstimo
concedidos

5408 222,19 633066291
4623922,70 1590 094,05

22 321,69

633066291 633066291 -
1590094,05 1590094,05 -

429 390,08 - 3258 852,77
138 246,99 - 488 014,56
908,12 =

Tabela 7: Modelo EU CQ1: Qualidade de crédito das exposi¢des reestruturadas

7218 158,76
4613827,53

4944 814,15
3657 725,30
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030 Bens iméveis residenciais 214 725,45 -23 894,58
040 Bens iméveis comerciais 527570,12 -222 992,10

050 Bens méveis (automéveis, embarcacées, etc.) 0,00 0,00

060 Instrumentos de capital préprio e de divida 0,00 0,00
Outros tipos de caucées 0,00

Tabela 8: Modelo EU CQ7: Caug0es obtidas por aquisicdo da posse e processos de execugdo

28 | [Publico]



5. Risco Operacional

5.1.  Definicao

O risco operacional consiste na probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados
ou no capital, decorrentes de falhas na andlise, processamento ou liquidacdo das operacdes, de
fraudes internas e externas, da utilizacdo de recursos em regime de subcontratacdo, de processos
de decisdo internos ineficazes, de recursos humanos insuficientes ou inadequados ou da

inoperacionalidade das infraestruturas.

5.2.  Gestdo de risco
5.2.1 Estratégia e processos de gestdo de risco

Politica de risco

No que respeita ao tipo de risco operacional, apenas a Politica Global de Gestdo dos Riscos se

apresenta como a mais relevante no processo de gest3o.
Processo de gestdo e acompanhamento

A CEMAH definiu as linhas orientadoras do ciclo de gestdo do Risco Operacional, cujo objetivo
para além de uma gestdo ativa do risco operacional, é a captacdo e gestdo das perdas financeiras
deste tipo de risco e consciencializagdo da Instituicdo para o risco (operacional). O referido ciclo

é baseado nas seguintes fases:

= Fase de lIdentificagcdo: o primeiro passo do ciclo de gestdo do risco operacional é a
identificacdo dos riscos relevantes em cada processo significativo da cadeia de valor da
CEMAH. Os riscos sdo identificados e assumidos de acordo com os niveis de apetite ao risco.
A divulgagdo das matérias do risco a toda a Instituicdo encontra-se definida no
desenvolvimento do plano de comunicacdo, assegurando assim a coesdo com o controlo
interno e gestdo processual e o enquadramento da incidéncia (como sejam deficiéncias em

controlos, eventos de risco ou deficiéncias em processos);

= Fase de Mensuracdo: sobre os eventos de risco, perfeitamente enquadrados e classificados,
0 segundo passo é a sua mensuracdo, em termos de impacto e frequéncia. Esta primeira
mensuracdo é feita sobre o risco inerente ou bruto, sem qualquer efeito de mitigacdo. Para

deduzir as perdas potenciais associadas aos riscos identificados como relevantes, os Risk
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Owners sdo responsaveis pela autoavaliacdo periddica dos riscos que se encontram no seu
dominio. O objetivo ultimo é de, ao capturar eventos suficientes, convergir a autoavaliacdo
(previsto) com o efetivo e deduzir uma perda esperada consistente. Ao proceder a andlise do
risco liquido, a Unidade de Gestdo do Risco pretende apurar qual o impacto de cada evento
de risco e perceber se essa perda é motivo de alerta em relagdo aos niveis de apetite ao risco.
Por isso, é analisado o poder mitigante e a qualidade de mitigacdo dos controlos associados,
bem como da respetiva correlacdo (caso exista), sobre o risco inerente. Os pontos criticos
advém da inexisténcia de controlos para riscos relevantes, ou da existéncia de controlos
inadequados na sua concecdo/propdsito (design effectiveness) ou aplicados de modo

incorreto/insuficiente;

= Fase de Monitoriza¢do: a monitorizacdo e o reporte sobre o risco operacional da instituicao
sdo assegurados, nomeadamente, através do relatério integrado de risco, elaborado pela

Gestdo do Risco e apresentado ao Conselho de Administracdo.

De referir que o ciclo operacional contempla o risco de Sistemas de Informacdo e de

conformidade.

A CEMAH considera que o capital alocado ao risco operacional no ambito do Pilar 1 é adequado

para cobrir potenciais perdas resultantes de risco operacional, tendo em consideracdo que:

= N&o tem operacdes complexas;

= Na&o existe registo histérico de perdas operacionais materialmente relevantes; e

=  Foram definidas linhas gerais orientadoras para a gestdo do risco operacional com a criagdo
da Unidade de Gestdo do Risco e existem processos e controlos implementados ao nivel das

areas operacionais que sdo considerados genericamente adequados.

Func®es e responsabilidades — Risco de conformidade

As responsabilidades especificas ao nivel da gestdo do risco de conformidade sdo asseguradas

pela Unidade de Conformidade e Unidade de Auditoria Interna.

No ambito da gestdo deste risco, encontram-se implementados um conjunto de procedimentos
de pesquisa, interpretacdo e divulgacdo interna dos normativos a que a instituicao se encontra
sujeita. Adicionalmente, sdo também efetuados procedimentos de auditoria, de forma a detetar
procedimentos e eventos que ndo estejam em conformidade com os normativos referidos. Assim,

com o intuito de assegurar que a CEMAH se mantém informada em tempo Util acerca de
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alteracBes legais introduzidas por novas normas, encontram-se implementados os seguintes

procedimentos via ferramenta de gestdo de normativos:

=  Gestor de Risco de Conformidade consulta diariamente a informacdo constante no Diario
da Republica e Banco de Portugal, bem como no Jornal Oficial da RAA e Jornal Oficial da
Unido Europeia, e recebe alertas relativos a divulgacdes da EBA, no sentido de identificar
alteracdes relevantes aplicdveis a CEMAH;

= Para cada alteracdo identificada é verificado o risco de conformidade, sendo alertado o

departamento responsavel.

Funcges e responsabilidades — Risco de sistemas de informacgdo

No que respeita a gestdo do risco relacionado com os sistemas de informacdo, o Departamento
de Sistemas de Informacdo desenvolve uma série de atividades com vista a minimizar as fontes

de risco de estratégia, flexibilidade, acesso, integridade e continuidade:

= Adequacdo da estratégia aos objetivos gerais e especificos da Instituicdo, tanto em
eficiéncia como em sustentabilidade;

= Desenvolvimento de aplicacGes que permitem flexibilizar e aumentar a capacidade de
proceder a alteracdes com vista a uma resposta mais célere no cumprimento de
requisitos legais e de negdcio;

= Desenvolver manuais técnicos de suporte as aplicacGes criadas;

= Adequacdo dos mecanismos de seguranca e protecdo de dados com revisdo periddica
dos acessos face as fungdes e responsabilidades de cada colaborador da instituicao;

= Implementacdo de politicas de palavra-passe segura em todos os sistemas e aplica¢des;

* |nstalagdo de mecanismos de protecdo contra malware e intrusdo com vista a proteger
a integridade dos dados e da informagdo nos sistemas;

= Atualizagdo dos sistemas de protegdo periférica (firewalls);

= |mplementacdo do PCN com replicacdo dos sistemas criticos num site alternativo,

deslocalizado geograficamente.
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5.2.2. Sistemas de informacdo e de medicdo do risco
Ver informacdo detalhada referente a “Fase de identificacdo” e “Fase de Mensuracdo” do ponto

5.2.1.

5.2.3. Politicas de reducdo do risco
As politicas de reducdo do risco ao nivel do risco operacional, passam essencialmente pelos
controlos implementados nas diversas areas.

5.2.4. Estratégia e processo de monitorizacdo dos fatores de reducdo do risco

A estratégia e processo de monitorizagdo dos fatores de reducdo do risco centram-se na continua
monitorizacdo dos procedimentos e controlos implementados, bem como no trabalho

desenvolvido pela Auditoria Interna.

32 | [Publico]



6. Risco de Mercado

6.1. Definicdo

O risco de mercado é definido como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou no capital, devido a movimentos desfavordveis no preco de mercado dos
instrumentos do balanco do Banco, provocados, nomeadamente, por flutuacdes em taxas de
juro, taxas de cambio, cotacBes de a¢des ou precos de mercadorias. O risco de mercado esta
associado, principalmente, a detencdo de posi¢cdes de curto prazo em titulos de divida e de

capital, em moedas, em mercadorias e em derivados.

6.2. Gestdo de risco

6.2.1 Estratégia e processos de gestdo de risco

Politica de risco

No que respeita ao tipo de risco de mercado, a Politica de Gestdo do Risco da Carteira Prépria

apresenta-se como a mais relevante no processo de gest3o.
Estratégia e processo de monitorizacdo dos fatores de reducdo do risco

A estratégia de gestdo e tolerdncia ao risco da carteira propria sdo estabelecidas em
conformidade com a declaragdo de apeténcia pelo risco, tendo como objetivo manter o foco da
atividade em produtos e servicos que estejam de acordo com as capacidades de monitorizagao

do risco existentes na CEMAH. Assim, estabelecem-se os seguintes principios:

=  Principio 1: a CEMAH apenas detém na sua carteira prépria posi¢des relativamente as quais
exista, ao nivel dos seus recursos técnicos e humanos, plena capacidade para identificar,
avaliar e quantificar, gerir e controlar os respetivos riscos. Tal significa, também, que todas
as posicdes da carteira préopria da CEMAH se encontram registadas nos seus sistemas

relevantes.

=  Principio 2: a carteira propria da CEMAH tem como principal objetivo rentabilizar os
excedentes de liquidez que decorram da atividade comercial de concessdo de crédito e
tomada de depdsitos. Por principio, devem predominar na carteira posicGes com liquidez e

com potencial de utilizagdo em operaces de financiamento junto do Banco de Portugal.
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Estdo proibidas atividades de negociacdo —a CEMAH ndo detém uma carteira de negociacao.
De igual forma, estdo proibidos quaisquer negdcios realizados entre a carteira prépria da

CEMAH e os seus clientes.

Principio 3: as atividades de cobertura de risco sdo autorizadas, devendo, por principio,

cumprir com os requisitos para serem classificadas enquanto cobertura contabilistica.

Principio 4: todas as posi¢des incluidas na carteira prépria da CEMAH respeitam a) a
instrumentos autorizados na Declaracdo de Apeténcia pelo Risco; e b) a exposicGes
enguadradas em limites especificos para riscos de mercado, de risco de crédito e de risco de

crédito de contraparte.

Principio 5: a carteira prépria da CEMAH é gerida com o apoio de Bancos Gestores?®, através
do estabelecimento de mandatos de gestdo. Independentemente da forma de gestdo
adotada (i.e., discricionaria ou ndo- discricionaria) o mandato inclui as orientagdes-chave e
os limites de desempenho e de risco que asseguram o cumprimento da presente politica e,

a todo o momento, da apeténcia pelo risco definida.

Principios 6: a carteira prépria da CEMAH é valorizada de forma regular, por uma fungao
independente, de acordo com metodologias formalmente aprovadas. De igual forma, os
resultados e o desempenho da carteira — nas perspetivas rentabilidade e risco — sdo também

apurados e controlados por fungdo independente (i.e., 2.2 linha de defesa).

Principio 7: o modelo de trés linhas de defesa deve garantir uma adequada segregacdo de
fungBes entre as atividades de geracdo e gestdo de risco e aquelas relativas a sua avaliagao
e controlo. A Funcdo de Auditoria Interna, numa base periddica, garante a revisdo

independente e global ao quadro de gestdo dos riscos da carteira prépria.

Processo de gestdo e acompanhamento

A CEMAH definiu as linhas orientadoras para o processo de gestdo do Risco de Mercado, sendo

que, com base nas diretrizes emanadas pelo Conselho de Administragdo, o Departamento

Financeiro avalia as posicdes em carteira. Tendo presente o modelo de negdcio da instituicdo,

todos os instrumentos financeiros de divida detidos em carteira sdo geridos com o objetivo de

receber todos os fluxos de caixa contratuais, ndo se encontrando prevista a sua venda e, como

tal, enquadrados contabilisticamente na carteira ao custo amortizado.

Excecionalmente, e mediante aprovacdo do Conselho de Administragdo, podem ser geridas posi¢des (ndo-materiais) em carteira
ndo enquadradas num mandato de gestdo.
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Quando surge uma necessidade/oportunidade de colocacdo no mercado, quer derivado da
volatilidade dos mercados, quer da prépria evolucdo das posi¢des na carteira detida, ou a liquidez
seja excedentdria ou exista um excedente de tesouraria, sdo feitos investimentos nas carteiras
detidas a data ou poderdo ser estudadas operac¢des casuisticas, dependendo a execugdo das
mesmas de um parecer da Unidade de Gestdo do Risco (UGR). Este parecer pretende
fundamentar a tomada de decisdo por parte do Conselho de Administracdo sobre a colocacdo no
mercado, com base no impacto marginal de cada posicdo na carteira em termos de exposicao ao
risco (i.e., base, sistémico/volatilidade, contraparte, taxa de juro, etc.) e consumo de fundos
proprios associado. Todos as novas posicdes em titulos de divida sdo independentemente
analisadas no ambito dos testes SPPI (Solely Payments of Principal & Interest), pela Direcdo

Financeira

Atendendo ao perfil de risco conservador da CEMAH, a aplicacdo do excedente de liquidez na
carteira de titulos privilegia ativos categorizados como tendo um elevado nivel de qualidade
crediticia e elevado nivel de liquidez, ndo descurando os impactos que os mesmos apresentam
nas demais métricas internas dos riscos incorridos pela CEMAH. Estas categorizacdes tém por
referéncia os conceitos de qualidade de crédito e de liquidez emanados na Capital Requirements

Regulation — CRR.

Assim, a totalidade dos titulos em carteira advém de instrumentos de divida, que pagam juros
perioddicos, com datas de vencimento definidas e que se engquadram como investimento de
qualidade (/Investment Grade). A CEMAH recorre as notacGes externas emitidas por agéncias de
rating, considerando somente as trés mais relevantes (Standard & Poor’s, Fitch Ratings e

Moody’s).

Do ponto de vista de duration, e tendo presente o atual modelo de negdcio, tem sido dada
primazia ao investimento em titulos de curto prazo, traduzindo-se em ac¢des de shift da carteira
em prol da reducdo da maturidade média da carteira —, tendo presente a andlise de ALM e de

Risco de Taxa de Juro.

A monitorizacdo e o reporte sobre o risco de mercado da instituicdo sdo assegurados,
nomeadamente, através do relatdrio integrado de risco, elaborado pela Gestdo do Risco e

apresentado ao Conselho de Administracao.

Com referéncia a 31 de dezembro de 2025, a CEMAH tem uma carteira de titulos que representa
cerca de 18% do seu ativo liquido. Importa referir que o efeito da variagdo do prego dos titulos é

considerado no risco de taxa de juro.
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7. Risco de taxa de juro da carteira bancaria (IRRBB)
7.1.  Definicao

O risco de taxa de juro consiste na probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou no capital, devido a movimentos adversos nas taxas de juro de elementos do
balanco do Banco, por via de desfasamentos de maturidades ou de prazos de refixacdo das taxas
de juro, da auséncia de correlacdo perfeita entre as taxas recebidas e pagas nos diferentes
instrumentos ou da existéncia de op¢des embutidas em instrumentos financeiros do balanco ou

elementos extrapatrimoniais.

A CEMAH estd exposta a risco de taxa de juro via instrumentos sensiveis as taxas de juro (isto &,
cujo valor econémico é sensivel a alteracdes do nivel de taxas de juro e/ou 0s mesmos geram

juros a pagar ou a receber).

7.2. Gestdo de risco

7.2.1 Estratégia e processos de gestdo de risco
Politica de Risco

A Politica de Gestdo do Risco de Taxa de Juro apresenta-se como a mais relevante no processo
de gestdo do risco de taxa de juro. De salientar ainda que as operagdes ativas sdo indexadas a
indicadores internos e externos definidos pelo Conselho de Administracdo, que sustentam a
rentabilidade da Caixa face a variagcbes no mercado. As operacdes passivas estdo indexadas a

taxas de referéncia internas e sdo otimizadas consoante o seu valor e prazo.
Procedimentos de gestdo e acompanhamento

A gestdo do risco da taxa de juro, a data, contempla a realizacdo de diversas andlises que tém por

objetivo:

. Monitorizar o mismatch da taxa de juro relativamente a sua remuneragao tendo por base
as carteiras de crédito, depdsitos e aplicacdes da CEMAH, bem como a estratégia definida
pelo CA neste ambito;

= Monitorizar o gap entre Ativos e Passivos, avaliando o seu impacto nos Fundos Préprios;
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. Fundamentar as propostas de financiamentos ou aplicacdes com os niveis de exposicdo
analisados; e
. Avaliacdo da sensibilidade e dos testes de esforco do balanco a variacGes das curvas da taxa

de juro.

7.2.2 Sistemas de informacdo e de medicdo do risco

A gestdo do risco de taxa de juro na CEMAH tem como finalidade tanto o suporte ao nivel de
gestdo, como o cumprimento de exigéncias regulamentares. O preenchimento dos mapas
decorre da classificagcdo das varias operacgdes segundo os eixos de andlise, e a distribuicdo
temporal dos respetivos cash-flows ou nominais sobre os parametros de localizacdo.

Verifica-se o controlo do risco de taxa de juro, com base em mapas de diversa natureza, tais

como:

a) Mapas para efeitos regulamentares:

— Risco taxa de juro — Valor Econémico do Capital (EVE)
— Risco taxa de juro — Margem liquida de juros (NII)

— Reportes prudenciais

b) Mapas para efeitos de gestdo:

— Balanco ALM por maturidade

— Balanco ALM por produtos
— Taxas de juro das operagdes ativas e das operagdes passivas
— Analises das curvas de rendimento

— Andlises de sensibilidade e dos testes de esforco sobre o balanco e a margem financeira da

instituicao.

7.2.3 Politicas de reducdo de risco

A CEMAH dirige a sua atividade no sentido de manter a sua taxa de intermediacdo financeira

acima de 3,50%.
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7.2.4 Estratégia e processo de monitorizacao dos fatores de reducdo do risco

A CEMAH orienta a sua atividade e os seus procedimentos internos pelas melhores praticas
internacionais em matéria de gestdo do risco de taxa de juro, e procura garantir
permanentemente o cumprimento dos requisitos estabelecidos no quadro prudencial aplicavel.

Como tal, estabelecem-se os seguintes principios:

* Principio 1: a CEMAH apenas detém na sua carteira bancdria ativos, passivos e posicdes
extrapatrimoniais relativamente as quais exista, ao nivel dos seus recursos técnicos e humanos,
plena capacidade para identificar, avaliar e quantificar, gerir e controlar os respetivos riscos. Tal
significa, também, que todas as posi¢cdes da carteira da CEMAH se encontram registadas nos seus

sistemas relevantes.

* Principio 2: a gestdo e controlo do risco de taxa de juro visa proteger o rendimento associado,
guer a atividade comercial na concessdo de crédito e tomada de depdsitos, quer em outras
alternativas de aplicagBes financeiras dos ativos constituintes do banco e que representam,

também, fontes de risco materialmente relevantes.

¢ Principio 3: as atividades de investimento financeiro realizadas com o objetivo de dinamizar a
margem financeira, e resultantes na detencdo de uma carteira de titulos ao custo amortizado,
promovem a respetiva sustentabilidade e estabilidade também por via da otimizacdo da gestdo
do risco de taxa de juro do balanco, designadamente através de um melhor equilibrio entre ativos

e passivos a taxa fixa com duracdo de médio/ longo prazo.

e Principio 4: as atividades de cobertura de risco sdo autorizadas, devendo, por principio, cumprir

com os requisitos para serem classificadas enquanto cobertura contabilistica.

¢ Principio 5: a gestdo do risco de taxa de juro das operacg8es de crédito e da carteira de aplicagbes
financeiras sdo da responsabilidade de todos os intervenientes destes processos, em particular,

das dreas comercial e financeira, respetivamente.

e Principio 6: os impactos decorrentes do risco de taxa de juro sdo apurados e controlados por

funcdo independente (isto é, 2.2 linha de defesa).

¢ Principio 7: o0 modelo de trés linhas de defesa deve garantir uma adequada segregacdo de

funcBes entre as atividades de geracdo e gestdo de risco e aquelas relativas a sua avaliacdo e
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controlo. A Fungdo de Auditoria Interna, numa base periddica, garante a revisdo independente e

global ao quadro de gestdo do risco de taxa de juro.
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8. Risco de liquidez
8.1.  Definicao

O risco de liquidez consiste na probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados
ou no capital, decorrentes da incapacidade do Banco dispor de fundos ou ativos liquidos para

cumprir as suas obrigacGes financeiras, a medida que as mesmas vencem.

A CEMAH esta exposta a risco de liquidez decorrente da utilizagcdo das contas correntes, execucao

de garantias e levantamento de depdsitos, entre outros.

8.2. Gestdo de risco

8.2.1 Estratégia e processos de gestdo de risco

Politica de Risco
A Caixa aplica critérios de prudéncia na gestdo do risco de liquidez, procurando ndo sé minimizar
o custo de financiamento, como também evitar concentracdes em determinadas maturidades ou
instituicdes financeiras. Neste ambito, as principais linhas orientadoras na gestdo do risco
liquidez, resumem-se como segue:
e Monitorizacdo e controlo da posicdo de liquidez e da tesouraria da Instituicdo;
e Gestdo dos excedentes de liquidez e a sua aplicagdo no mercado monetério
interbancario;
e Monitoriza¢do do gap entre ativos e passivos;
e Monitorizagdo dos rdcios de liquidez de forma a assegurar os niveis requeridos pelos
reguladores;
e Monitorizacao de indicadores internos que permitam antecipar potenciais situacdes de

escassez de liquidez ou dificuldades de financiamento.

Procedimentos de gestdo e acompanhamento

Os principais intervenientes no processo de gestdo do risco de liquidez da CEMAH s3o o
Departamento Financeiro (DF) e a Unidade de Gestdo do Risco (UGR), duas dreas que assumem
responsabilidades claramente distintas neste processo, na medida em que o DF identifica e gere
o risco inerente as atividades didrias da Instituicdo, enquanto a UGR acompanha e controla, de
forma independente, o risco de liquidez. Para além disso, tém a responsabilidade de apoiar o

Conselho de Administracdo nas suas tomadas de decisdo.
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Neste sentido, o DF efetua uma gestdo dos fluxos de caixa, das aplicacdes de liquidez e da carteira
propria da CEMAH, acompanhando as relagBes interbancdérias e as relagdes com as entidades

gestoras.

A avaliacdo da posicdo de liquidez e o perfil de risco sdo dois elementos cruciais utilizados no
desenvolvimento e na formalizacdo da estratégia de risco da Instituicdo e na definicdo da sua
apeténcia ao risco. A estratégia de gestdo e tolerancia ao risco de liquidez sdo estabelecidas em
conformidade com a declaracdo de apeténcia pelo risco (RAS, Risk Appetite Statement), tendo
em vista a monitorizacdo do risco através de um processo de acompanhamento e de controlo das
vulnerabilidades da posicdo de liquidez, concretizado na aplicacdo de um sistema de limites

definido internamente pela CEMAH.

A monitorizacdo e o reporte sobre o risco de liquidez da instituicdo sdo assegurados,
nomeadamente, através do relatério integrado de risco, elaborado pela Gestdo do Risco e

apresentado ao Conselho de Administracdo.

A CEMAH realiza testes de esforco com incidéncia no risco de liquidez, no quadro do programa
global de testes de esforco e em conformidade com as melhores praticas vigentes. A realizacdo
de testes de esforco visa avaliar o impacto de eventos adversos na exposicdo ao risco de liquidez,
e sdo baseados em fatores de risco, 0s quais e no seu conjunto, representam as situagdes que
podem originar periodos de escassez e degradacdo das condicGes de financiamento. Os
resultados dos testes de esforco sdo utilizados no processo de planeamento do financiamento e
do capital, e considerados na redefinicdo da estratégia de risco de liquidez da CEMAH, com o

intuito de assegurar um nivel adequado de liquidez, mesmo em situa¢des adversas.

A CEMAH tem ainda um Plano de Contingéncia de Liquidez (PCL) definido, que fornece indicacGes
sobre os fatores que poderdo causar um alerta de liquidez e estabelece, quer os procedimentos
a adotar, quer as medidas que devem ser acionadas perante um cendrio de crise de liquidez. Para
complementar a medi¢do e monitorizagao do risco de liquidez, a UGR desenvolve um exercicio
de testes de esforco, os quais vdo permitir captar as vulnerabilidades relevantes a que Instituicdo

estd sujeita.

Finalmente, a CEMAH elabora o Plano de Financiamento e de Capital (FCP), constituindo um
instrumento relevante na identificacdo de questdes de financiamento que coloquem em causa a
sustentabilidade da Instituicdo, quer num cenario normal, quer em cenarios criados para fins

estratégicos ou prudenciais, no dmbito da implementacdo da estratégia da CEMAH.
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8.2.2 Informacdo quantitativa

31.12.2025 30.09.2025 30.06.2025 31.03.2025

Ndmero de pontos de dados usados para calcular as médias 12 12 12 12
Récio de cobertura de liquidez - LCR (%) 408% 405% 389% 383%
Reserva de liquidez 226.005.960 220.136.227 215.050.099 209.609.115

Valores em euros

Tabela 9: LCR

31.12.2025 30.09.2025 30.06.2025 31.03.2025
Numero de pontos de dados usados para calcular as

2T 12 12 12 12
médias
Financiamento Estavel Disponivel 463.795.468 453.893.163 445.298.795 437.715.763
Financiamento Estavel Requerido 236.783.103 231.943.547 229.177.189 227.017.878

Valores em euros

Tabela 10: NSFR
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9.

9.1.

Risco de modelo de negocio

Definicao

O risco de modelo de negdcio consiste na probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos

resultados ou no capital, decorrentes de planos e decisGes estratégicas inadequados, da

deficiente implementacao dos planos, das decisdes ou da incapacidade de resposta a alteracdes

do meio envolvente ou a alteragdes no ambiente de negdcios do Banco.

9.2.

Gestdo de risco

9.2.1 Estratégia e processos de gestdo de risco

Politica de risco

No que respeita ao tipo de risco de modelo de negdcio, a Politica de Gestdao do Risco de Modelo

de Negdcio apresenta-se como a mais relevante no processo de gestdo.

Estratégia e processo de monitorizagdo dos fatores de reducgdo do risco

A estratégia de gestdo e tolerancia ao risco do modelo de negdcio sdo estabelecidas em

conformidade com a declaracdo de apeténcia pelo risco, tendo como objetivo manter o foco da

atividade em produtos e servicos que estejam de acordo com as capacidades de monitorizacdo

do risco existentes na CEMAH. Assim, estabelecem-se os seguintes principios:

Principio 1: tendo em consideracdo que o principal foco da atividade da CEMAH é a banca
comercial e de retalho, o risco de crédito é o mais significativo, ndo descurando outras
alternativas de aplicacbes financeiras dos ativos constituintes do banco e que

representam, também, fontes de risco materialmente relevantes.

Principio 2: 0 Conselho de Administracdo é globalmente responsavel pela tomada de toda
e qualquer decisdo relativa a gestao da instituicdo, incluindo a identificacdo e tomada das
melhores decisGes a gestdo e funcionamento da CEMAH devendo, naturalmente,
considerar as recomendacdes prestadas por qualquer outro colaborador ou érgdo da

CEMAH.

Principio 3: ndo obstante o estabelecimento de objetivos de rentabilidade e/ou de
identificacdo de oportunidades de negdcio, as decisGes de gestdo atendem ao

cumprimento das exigéncias emanadas por normativos regulamentares.
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= Principio 4: a CEMAH apenas detém na sua carteira de ativos e passivos posicdes
relativamente as quais exista, ao nivel dos seus recursos técnicos e humanos, plena
capacidade para identificar, avaliar e quantificar, gerir e controlar os respetivos riscos.
Tal significa, também, que todas as posi¢cdes da CEMAH se encontram registadas nos seus

sistemas relevantes.

= Principio 5: os resultados e o desempenho da carteira de ativos do banco — nas
perspetivas rentabilidade e risco — sdo apurados e controlados por fungdo independente

(isto é, 2.2 linha de defesa).

= Principio 6: a CEMAH gere o risco do modelo de negdécio com base no modelo
organizacional das trés linhas de defesa, garantindo uma adequada segregacdo de
funcdes entre as atividades de geracdo e gestdo de risco e aquelas relativas a sua
avaliacdo e controlo. A Funcdo de Auditoria Interna, numa base periddica, garante a

revisdo independente e global ao quadro de gestdo do risco do modelo de negdcio.

Processo de gestdo e acompanhamento

A estratégia de negdcio da CEMAH tem-se revelado historicamente conservadora, quer ao nivel

do crescimento, quer ao nivel do ambito e diversificacdo da atividade desenvolvida.

A estratégia de negdcio atual da CEMAH passa pelo continuo fortalecimento da quota de
mercado na Regido Auténoma dos Agores, a par de uma maior penetragdo no Porto, tanto ao
nivel do crédito como dos depdsitos, reforcando para o efeito a estrutura interna e procedendo
a investimentos na area de sistemas de informacdo. Periodicamente, a estratégia definida é
monitorizada, através de um acompanhamento regular da atividade, do mercado e dos riscos

inerentes, permitindo efetuar reavaliacdes ao plano de negdcio estabelecido.
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10. Anexos

Quadros referentes as divulgacdes qualitativas

s Nimero da " . .
Base juridica inha Informagdo qualitativa - Formato livre
Artigo 435.2,n.2 1, alinea f;
e d(l)nCRRI 2inealt; a) Divulgagdo da declaragdo concisa em matéria de risco aprovada pelo 6rgdo de administragdo Capitulo 2.2.1
Artigo 435.9,n.2 1, ali
(HES 35dl nCRR’ ellimen ) b) Informagdes sobre a estrutura de governagao do risco, para cada tipo de risco NA
o
Artigo 435.9,n.2 1, ali
rtigo 35dl nCRRI ellien ) c) Declaragdo aprovada pelo 6rgao de administragdo sobre a adequagdo das medidas de gestdo de risco Capitulo 1
o
Artigo 435.9,n.2 1, ali
rtigo 35dl nCRRI gliealc d) Divulgagdo sobre o &mbito e natureza dos sistemas de reporte e/ou de medigdo de riscos; NA
o
Artigo 435.9,n.2 1, ali
rtigo 35dl nCRRI gliealc e) Divulgagdo de informagdes sobre as principais caracteristicas dos sistemas de reporte e medigdo do risco. NA
o
Capitulos
Artigo 435.2,n.2 1, alinea a), L . . . . 4.2.1,5.2.1,
f) Estratégias e processos de gestdo de risco, para cada categoria de risco.
do CRR 6.2.1,7.2.1,
8.2.1e9.21
Artigo 435.2,n.2 1, alineas a) ) Informagdes sobre as estratégias e os processos de gestdo, cobertura e redugdo dos riscos, bem como NA
ed),do CRR B sobre o controlo da eficacia das operag6es de cobertura e dos fatores de redugdo.
Tabela 11: EU OVA — Método da instituicdo em matéria de gestdo de riscos
Divulgagtes qualitativas
) Na declaragdo concisa em matéria de risco, de acordo com o artigo 435.2,n.2 1, alinea f), do CRR, a forma como o modelo de negdcio se Canftulo 2.2.1
a apitulo 2.2.

traduz nas componentes do perfil de risco de crédito da instituicdo.
Ao discutir as suas estratégias e processos de gestdo do risco de crédito e as politicas de cobertura e redugdo de riscos de acordo com o
b) artigo 435.2,n.21, as alineas a) e d), do CRR, os critérios e os métodos utilizados para definir a politica de gestdo do risco de créditoe os  Capitulos 4.2.1e 4.4
limites desse risco.
Ao apresentar informagGes sobre a estrutura e organizagdo da unidade de gestdo do risco de acordo com o artigo 435.2,n.2 1, alinea b),
do CRR, a estrutura e organizagdo da unidade de gestdo e controlo do risco de crédito.
Ao apresentar as informagGes sobre a autoridade, estatuto e outras disposicdes relativas a unidade de gestdo do risco de acordo com o
d) artigo 435.2,n.2 1, alinea b),do CRR, as relagdes entre as unidades de gestdo do risco de crédito, de controlo de riscos, de controlo da NA
conformidade e de auditoria interna.

Tabela 12: EU CRA: Informagdo qualitativa geral sobre o risco de crédito

0 NA

. Numero da " . .
Base juridica linha Informagao qualitativa - Formato livre
, Divulgacdo dos objetivos e politicas em matéria de
Artigo 446.2,n.2 1, alinea a), e artigo 435.2,n.2 1, a) ~g - . ! s ,
gestdo de risco Capitulo 5.2
. , . Divulgagdo da estrutura e organizagdo da fungdo de
Artigo 446.2,n.2 1, alinea a), e artigo 435.2,n.2 1, b) ~g : - k & 5 . ¢
gestdo e governagdo do risco operacional NA
Descrigdo do ambito e natureza do sistema de
Artigo 446.2,n.2 1, alinea a), e artigo 435.2,n.2 1, c) K IE : urez :
medigdo NA
, . Descrigdo do ambito e natureza do quadro de
Artigo 446.2,n.2 1, alinea a), e artigo 435.2,n.2 1, d) i ¢ N . K q
divulgagdo do risco operacional NA
Descrigdo das politicas e estratégias de atenuagdo e
Artigo 446.2,n.2 1, alinea a), e artigo 435.2,n.2 1, e) ¢ p. ” g uag
cobertura dos riscos NA

Tabela 13: EU ORA — Informagdo qualitativa sobre o risco operacional
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Divulga¢do em
formato flexivel
Artigo 435.2, n.2 1, alineas a) e d), do CRR

a) Uma descrigdo das estratégias e processos da instituigdo para gerir o risco de mercado e uma Capitulo 6.2.1
descrigdo das politicas da instituigdo em matéria de cobertura e atenuagdo dos riscos, bem
como das suas estratégias e processos para controlar a eficacia das operagdes de cobertura em
Artigo 4352, n.2 1, alinea b), do CRR

Uma descri¢do da estrutura e organizagdo da unidade de gestdo do risco de mercado, incluindo

b) uma descrigdo da estrutura de governo do risco de mercado criada para implementar as NA
estratégias e processos da instituigdo referidos na linha (a) acima, que descreva as relagdes e os
mecanismos de comunicagdo entre as diferentes partes envolvidas na gestdo do risco de
mercado.
Artigo 435.2, n.2 1, alinea c), do CRR

) NA
Ambito e natureza dos sistemas de relato e de medicdo dos riscos de liquidez
Artigo 4.2, n.2 445, ponto 1, do CRR

UE d) . - . - L . NA

Uma sintese geral das posigdes da carteira de negociagdo para as instituigdes que utilizam o
Método Padrao Simplificado ou o Método Padrdo Alternativo.

Tabela 14: EU MRA: Requisitos de divulgagdo qualitativa relacionados com o risco de mercado

Quadros ndo apresentados no presente documento

Justificacdo para a auséncia do quadro no

Regulamento Modelo Descrigdo
documento
Inf Oes ICAAP liagd a
EU OVC n grm?;oes . lprogsss coarellEines 2L tE URED eo N3o solicitado pela autoridade competente
capital interno)
EU REMA Politica de remuneragdo Divulgado no Relatdrio & Contas da Instituicdo
EU REM1 Remuneragdo atribuida para o exercicio financeiro Divulgado no Relatério & Contas da Instituicdo

Pagamentos especiais ao pessoal cuja atividade profissional
Regulamento de EU REM2 tem um impacto significativo no perfil de risco das instituicdes Sem valores a reportar
Execugdo (UE) (pessoal identificado)
2024/3172 EU REM3 Remuneragdo diferida Sem valores a reportar
EU REM4 Remuneragdo igual ou superior a 1 milhdo de EUR por ano Sem valores a reportar
Informagdo sobre a remuneragdo do pessoal cuja atividade
EU REM5 profissional tem um impacto significativo no perfil de risco das Divulgado no Relatério & Contas da Instituicdo
instituicdes (pessoal identificado)
EUSB1  Exposicdo agregada a entidades do sistema bancario paralelo  Sem dados a reportar.

Tabela 15: Listagem de quadros aplicdveis ndo apresentados no presente documento
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